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1. Vorstellung der Kindertageseinrichtung

1.1 Trager der Einrichtung

Der FROBEL e. V. betreibt iber seine gemeinniitzige Tochtergesellschaft FROBEL Bildung
und Erziehung gGmbH derzeit iber 200 Einrichtungen in dreizehn Bundeslandern. Dazu
gehoren Krippen, Kindergarten und Horte sowie Einrichtungen im Bereich der Hilfen zur
Erziehung. Mehr als 5.000 Mitarbeitende engagieren sich gemeinsam fir die

bestmdgliche Bildung, Erziehung und Betreuung von fast 21.000 Kindern.

FROBEL ist damit der gréBte Uberregional titige frei gemeinnitzige Kita-Tréger in
Deutschland. Alle FROBEL-Krippen, -Kindergarten und -Horte sind regionalen
Geschaftsstellen zugeordnet, die von regionalen Geschaftsleitungen gefiihrt werden. Die
fachliche Begleitung jeder Einrichtung erfolgt durch eine regionale Fachberatung, die die

Qualitat der padagogischen Arbeit sichert und weiterentwickelt.

vAg
0

1.2 Gebdude und Lage

Der FROBEL-Hort ,Zum Teufelssee” befindet sich in einem im Jahr 2007 vollstandig
sanierten Gebdude aus den 1980er Jahren im Potsdamer Stadtteil Waldstadt Il. Die
Einrichtung liegt in naturnaher Umgebung, umgeben von Waldflachen und in
unmittelbarer Nahe des Teufelssees. Das Haus ist barrierefrei gestaltet und ermoglicht

allen Kindern einen gleichberechtigten Zugang zu den Raumen und Angeboten.
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Die Lage verbindet eine gute Anbindung an den Stadtkern mit der Nahe zur Natur und
ist sowohl zu FuB als auch mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln gut erreichbar. StraBenbahn-
und Bushaltestellen befinden sich in etwa zehn Minuten Entfernung. Die Schule ist im
selben Gebdudekomplex untergebracht, was den Ubergang zwischen Unterricht und

Hortalltag fir die Kinder vereinfacht.

In der ndheren Umgebung befinden sich zudem 6ffentliche Spielplatze, ein Kinder- und
Jugendclub, eine Bibliothek sowie das Waldstadtcenter. Die waldreiche Umgebung der
Ravensberge und des Teufelssees eroffnet vielfaltige Moglichkeiten fir naturnahe
Bildung, Bewegung und Erholung und unterstltzt das Recht der Kinder auf Spiel,
Gesundheit und Mitbestimmung. Auf dem groBzligigen AuBengelande der Einrichtung

stehen den Kindern zudem vielfaltige Flachen fiir Sport und Spiel zur Verfligung.

Unser Hort ist an Schultagen von 1145 Uhr bis 16.00 Uhr geoffnet.
In den Ferien richten sich die Offnungszeiten nach dem angemeldeten Bedarf der Kinder
und Familien und konnen flexibel gestaltet werden. Die Kernzeit liegt in den Ferien
grundsatzlich zwischen 07.30 Uhr und 15:30 Uhr. In den Sommerferien kann es zu einer
SchlieBzeit von drei bis finf Tagen kommen. Alle SchlieBzeiten werden jahrlich im
September fiir das folgende Kalenderjahr bekannt gegeben, um den Familien eine

verlassliche Planung zu ermdglichen.

1.3 Personelle Besetzung

Unser Team besteht derzeit aus finf qualifizierten padagogischen Fachkraften, einer
studentischen Fachkraft und der Einrichtungsleitung und betreut maximal 30 Kinder.
Entsprechend den vielfaltigen Bedurfnissen der Kinder setzt sich das Personal aus
staatlich anerkannten padagogischen Fachkraften sowie Facherzieher*innen fir
Integration, Inklusion und Sprache zusammen. Die unterschiedlichen Qualifikationen
bereichern die tagliche padagogische Arbeit und den fachlichen Austausch. Aus diesem
Grund arbeiten wir eng mit den Lehrkraften und der Schulsozialarbeiterin zusammen, um

die Kinder ganzheitlich zu begleiten.



o
N Frobel

Wir betreuen Kinder der Klassenstufen 1 bis 4 (5 und 6 Bedarf nach Entwicklungsstand)
und arbeiten in einem teiloffenen Konzept. Die Klassen haben einen Gruppenraum und
eine Bezugsfachkraft. Dies bietet den Kindern Orientierung, Verlasslichkeit und
emotionale Sicherheit — eine wichtige Grundlage fiir ihr Wohlbefinden und ihre
Entwicklung. Gleichzeitig tragen samtliche Fachkréfte Verantwortung fir alle Kinder und
fordern dadurch ein Klima der Gemeinschaft, der Mitverantwortung sowie der

gleichberechtigten Teilhabe.

1.4 Unser Einrichtungsschwerpunkt

e enge und verbindliche Zusammenarbeit mit der Schule unter einem
gemeinsamen Dach zum Wohl der Kinder

e Wertschatzung von Vielfalt sowie Forderung individueller Entwicklung und
personlicher Entfaltung

e gezielte Begleitung, Forderung und Starkung der emotionalen und

sozialen Kompetenzen der Kinder

2. Grundlagen unserer padagogischen Arbeit und Ziele

2.1 Erziehungsauftrag

In unserem Hort werden ausschlieBlich Kinder betreut, die Giber einen langeren Zeitraum
hinweg einen erhdhten Unterstiitzungsbedarf im sozial-emotionalen Bereich gezeigt
haben und damit den Forderstatus in emotionaler und sozialer Entwicklung erhalten
haben. Sie bringen unterschiedliche Erfahrungen und Entwicklungsherausforderungen
mit, die sich unter anderem in Schwierigkeiten bei der Selbstregulation, im Umgang mit

Frustration, in Belastungssituationen oder in sozialen Interaktionen zeigen kénnen.
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Viele dieser Kinder bendtigen eine besonders verlassliche Begleitung, klare Strukturen
und ein hohes Mal3 an emotionaler Sicherheit, um ihr Recht auf positive Entwicklung,
Bildung und soziale Teilhabe wahrnehmen zu kdnnen. Unser padagogischer Auftrag
besteht darin, ihnen einen geschutzten, stabilen Rahmen zu bieten, der Orientierung,

Beziehungssicherheit und individuelle Unterstiitzung ermdglicht.

Dies erfordert eine intensive padagogische Begleitung, verlassliche Beziehungsangebote
sowie transparente und nachvollziehbare Regeln. Durch gezielte Forderung,
kontinuierliche Beobachtung und enge Zusammenarbeit im multiprofessionellen
Netzwerk schaffen wir Bedingungen, unter denen die Kinder ihre Kompetenzen

weiterentwickeln und Selbstwirksamkeit erleben kénnen.

Unser Bild vom Kind ist dabei ressourcenorientiert: Jedes Kind bringt Fahigkeiten, Starken
und Entwicklungspotenziale mit. Dieses Verstandnis bildet die Grundlage fiir das
padagogische Handeln unserer Fachkrafte und die daraus abgeleiteten Erziehungs- und

Bildungsziele:

Erlebnisraume erschlieBen

- Bedingungen zur Eigenaktivitat und Selbsterfahrung schaffen
- das Lernen in der Gemeinschaft und in der Praxis ermdglichen

- Gestaltungsraume anbieten, experimentieren lassen - Angebote zum Erwerb von

Allgemeinwissen unterbreiten - Inhalte im Bezug zum Leben nahebringen.

- Menschen auf Augenhdhe begegnen und wiirdevoll mit Ihnen umgehen

2.2. Zielsetzung und Inhalte

BILDUNG verstehen wir als einen aktiven, individuellen und lebenslangen Prozess, in dem
sich Kinder ein eigenes Bild von sich selbst und ihrer Umwelt erschlieBen. Kinder sind von
Beginn an die Akteurlnnen ihrer Entwicklung. Sie haben das Recht, ihre Bildungsprozesse

aktiv mitzugestalten. Unsere Aufgabe sehen wir darin, sie dabei verlasslich zu begleiten,



o
N Frobel

Impulse zu setzen und forderliche Rahmenbedingungen zu schaffen. Die Frobel-
Padagogik, die das Spiel als zentrale Form kindlicher Weltaneignung versteht und die
Ganzheitlichkeit des Kindes in den Mittelpunkt stellt, bildet eine wichtige Grundlage
unserer Arbeit. Die Auseinandersetzung mit den aktuellen Bildungsbereichen erweitert
und strukturiert unsere padagogische Praxis. Sie geben Orientierung fiir Planung,
Reflexion und Beobachtung und unterstitzen uns dabei, Lernprozesse individuell

wahrzunehmen und gezielt zu fordern.

Bildung vollzieht sich stets ganzheitlich. Die einzelnen Bildungsbereiche stehen in einem
engen Zusammenhang und beeinflussen sich gegenseitig. Naturerfahrungen, Sprache,
Bewegung, Kreativitat und soziales Lernen wirken zusammen und ermdglichen
nachhaltige Lernprozesse. Erst im Zusammenspiel dieser Bereiche entfaltet sich eine
qualitativ hochwertige padagogische Arbeit. Grundlage unserer Konzeption und unseres
taglichen Handelns ist der geltende Uberarbeitende Bildungsplan. Dabei legen wir —
entsprechend unserer konzeptionellen Ausrichtung — einen besonderen Schwerpunkt auf

die emotionale und soziale Entwicklung der Kinder.

Die zehn Bildungsbereiche ...

*  SPRACHE UND KOMMUNIKATION

«  MATHEMATIK

« KORPER UND GESUNDHEIT

« BEWEGUNG UND SPORT

*  NATUR UND TECHNIK

« ASTHETIK UND MUSIK

*  KINDERRECHTE, MENSCHENRECHTE UND DEMOKRATIE
* PHILOSOPHIE, ETHIK UND RELIGION

*  NACHHALTIGE ENTWICKLUNG

* DIGITALE ENTWICKLUNG
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. sind als gleichrangig zu betrachten. Sie werden im padagogischen Geschehen
beachtet und die Kinder kdnnen ihre Bildungsprozesse aktiv mitgestalten, indem sie in
soziale Kontakte treten und die Welt mit allen Sinnen entdecken und erforschen. Jeder
Gruppenraum ist dem Alter der Kinder und der Klassenstufe angepasst. In jedem Raum
haben die Kinder die Moéglichkeiten ihren Interessen nachzugehen. Die Kinder werden
in der Gestaltung des Raumes sowie in der Anschaffung des padagogischen Materials
miteinbezogen. Es gibt einen festen Kreativraum, der fir alle Kinder taglich zuganglich
ist. Da die Kinder einen hohen Bewegungsdrang haben, gibt es die Mdglichkeit, nicht
nur bei schénem Wetter den Turnraum der Schule zu nutzen sowie unseren groBen

AuBenbereich der Einrichtung.

2.3 Die Bildungsbereiche in unserem Hortalltag

Die padagogische Arbeit in unserem Hort orientiert sich an den zehn Bildungsbereichen
des Landes Brandenburg und wird alltagsintegriert, lebensweltbezogen sowie
bedurfnisorientiert umgesetzt. Als Einrichtung bericksichtigen wir die individuellen
Voraussetzungen sowie besondere Unterstiitzungsbedarfe der Kinder und erméglichen

eine differenzierte, ganzheitliche Forderung.

Die Bildungsbereiche Korper und Gesundheit und Bewegung und Sport werden im
Hortalltag durch vielfaltige Bewegungsangebote, Freispiele im AuBengelande sowie
gezielte AGs, wie Sport- oder Entspannungsangebote, umgesetzt. Bewegung stellt
insbesondere flr unsere Kinder einen wichtigen Ausgleich zur schulischen Anspannung
dar und unterstitzt die Selbstregulation. Daher bieten wir ein breites Spektrum an
Bewegungsmaglichkeiten an, wie tagliche FuBBballangebote, Judotraining, Schwimmen,
Bouldern und Klettern. Auch in unserer Kindersendung ,Radi-Express” wird das Thema

Gesundheit von verschiedenen Seiten beleuchtet und fir die Kinder greifbar gemacht.
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Im Bildungsbereich Sprache und Kommunikation férdern wir die Ausdrucksfahigkeit
der Kinder durch Gespréache, Vorlesen, Rollenspiele sowie kreative Angebote. Bei Bedarf
setzen wir unterstiitzende Kommunikationsformen ein, um allen Kindern Teilhabe zu
ermoglichen. Dies geschieht unter anderem durch den Einsatz von Materialien und
Angeboten wie ein Puppenhaus und -wagen, Bibliotheksbesuchen, Erzadhlwirfeln,

Kamishibai, dem Radi-Express sowie Tonieboxen mit Geschichten und Musik.

Der Bildungsbereich Asthetik und Musik bietet den Kindern vielfiltige Mdglichkeiten,
sich kreativ auszudricken - beispielsweise beim Malen, Musizieren, Basteln,
Konstruieren oder in kleinen Theaterprojekten. Die Angebote finden sowohl im
Kreativraum als auch auf dem AuB3engelande statt. Sie starken die Selbstwirksamkeit der
Kinder und erdffnen zudem nonverbale Ausdrucksformen, etwa beim Holzwerken, im
Rollenspiel (z. B. Einkaufsladen, Verkleidungen), mit Handpuppen sowie durch

musikalische Angebote.

Die Bildungsbereiche Natur und Technik sowie Mathematik werden spielerisch in den
Alltag integriert, beispielsweise beim Bauen, Kochen oder Experimentieren. Durch
lebensnahe Situationen erwerben die Kinder grundlegende mathematische und
naturwissenschaftliche Kompetenzen. Zum Einsatz kommen unter anderem
Becherlupen, Angebote zur Beetpflege, Magnetspiele, gemeinsame Essensvorbereitung

sowie verschiedene Gesellschafts- und Kartenspiele.

Im Bildungsbereich Philosophie, Ethik und Religion regen wir die Kinder dazu an, tber
Werte, Regeln und ihr eigenes Handeln nachzudenken. Themen wie Gerechtigkeit,
Freundschaft und Vielfalt werden im Alltag aufgegriffen, beispielsweise durch Biicher,
Gesprache sowie die Auseinandersetzung mit unterschiedlichen Kulturen im Rahmen
von Festen oder gemeinsamer Mahlzeiten. Vorallem der Radi-Express und der Kinderrat
greifen Fragen der Kinder auf und ermdglichen deren Prasentation, beispielsweise in

Form kleiner Beitrage oder Vortrage.

Der Bildungsbereich Nachhaltige Entwicklung zielt darauf ab, den Kindern einen

verantwortungsvollen Umgang mit Umwelt und Ressourcen zu vermitteln.

10
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Padagogische Schwerpunkte liegen hierbei unter anderem auf Umweltschutz und
sozialer Gerechtigkeit. Nachhaltigkeit wird im Alltag praktisch erfahrbar gemacht, etwa
durch Milltrennung, Millsammelaktionen sowie einen bewussten Umgang mit Wasser
und Energie. Ergénzend finden Projekte wie das Gartnern im eigenen Beet, die Nutzung
eines Kompostes, Upcycling-Angebote in der Kreativwerkstatt oder die Koch&Back-AG

statt.

Im Bildungsbereich Digitale Entwicklung werden digitale Medien altersgerecht und
reflektiert in den Alltag integriert. Die Kinder lernen einen verantwortungsvollen
Umgang mit Medien und nutzen diese auch kreativ, beispielsweise im Rahmen von
Projekten oder der wdchentlichen Medien-AG. Zur Verfligung stehen unter anderem
Kindertablets fir Foto- und Videoarbeiten, Tonieboxen, die nahegelegene Bibliothek,
der ,magische Teppich”, digitale Auswertungen Uber TaskCards sowie Lernangebote wie

die Anton-App.

Im Bildungsbereich Kinderrechte, Menschenrechte und Demokratie erwerben die
Kinder ein Verstandnis fur ihre eigenen Rechte sowie fir die Rechte anderer. Grundlage
bildet die UN-Kinderrechtskonvention, die zentrale Rechte wie Mitbestimmung, Schutz
und Forderung umfasst. Demokratie wird im Hortalltag erlebbar, indem die Kinder aktiv
an Entscheidungsprozessen beteiligt werden — beispielsweise bei der Gestaltung von
Regeln, Projekten oder Freizeitangeboten, etwa im Rahmen des Kinderrates oder tber
digitale Beteiligungsformate wie TaskCards. Die Kinderrechte sind im Hort sichtbar

prasent und werden regelmaBig thematisiert.

Alle Bildungsbereiche greifen ineinander und werden im Hortalltag nicht isoliert,
sondern ganzheitlich umgesetzt. Durch die enge Zusammenarbeit im Team sowie mit
externen Kooperationspartnern schaffen wir ein unterstiitzendes Umfeld, in dem sich
jedes Kind individuell entwickeln kann. Ziel unserer Arbeit ist es, die Kinder in ihrer
Personlichkeit zu starken, ihre sozialen Kompetenzen zu fordern und ihnen verlassliche

Strukturen zu bieten.

11
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2.4 Soziale und emotionale Kompetenzentwicklung

Der Schwerpunkt unserer Arbeit ist die Entwicklung der SOZIALEN und EMOTIONALEN
KOMPETENZ unserer Kinder. Grundlage hierfir ist die Erfahrung von Geborgenheit und
verlasslicher Beziehung. Kinder bendétigen das sichere Gefiihl, angenommen und
wertgeschatzt zu sein — insbesondere dann, wenn ihr Alltag durch Belastungen,

Frustration oder konflikthafte Erfahrungen gepragt ist.

Unser padagogisches Handeln ist daher von Empathie, Klarheit und konsequenter
Haltung gepragt. Wir schaffen einen strukturierten Rahmen mit transparenten Regeln
und verbindlichen Absprachen, der Orientierung und Sicherheit bietet. Innerhalb dieser
klar definierten Grenzen ermoéglichen wir den Kindern groBtmagliche Selbstbestimmung
und Beteiligung. Individuell abgestimmte Forderziele unterstiitzen die Kinder dabei, ihr
Verhalten zunehmend selbst zu regulieren, neue Handlungsstrategien zu entwickeln und
positive Veranderungen nachhaltig zu verankern. Verlassliche Strukturen, feste Rituale
sowie gemeinsam entwickelte Normen und Regeln (mit den Kindern im Kinderrat)

starken ihre Handlungssicherheit und befahigen sie, Konflikte konstruktiv zu bewaltigen.

Dabei unterstitzen wir die Kinder gezielt in ihrer Gefihlsregulation und in individuellen
Regulationsprozessen. Sie lernen, eigene Emotionen wahrzunehmen, zu benennen und
angemessen auszudrucken. Gleichzeitig begleiten wir sie darin, Strategien zu entwickeln,
um mit herausfordernden Situationen selbststandig und konstruktiv umzugehen.

Die Forderung der Kérperwahrnehmung bildet hierfir eine wichtige Grundlage. Durch
vielfaltige Bewegungs- und Sinneserfahrungen starken die Kinder ihr Bewusstsein flr den
eigenen Korper und entwickeln ein Gesplr fiir Anspannung und Entspannung. Dies wird
erganzt durch Angebote zur Sensomotorik und taktilen Wahrnehmung, die sowohl die
Fein- als auch die Grobmotorik fordern und die Grundlage fir sicheres und

selbstbewusstes Handeln schaffen.

Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der sprachlichen Entwicklung. Sprache dient den
Kindern als wesentliches Ausdrucksmittel, um Gedanken, Gefiihle und Bedirfnisse

mitzuteilen. Durch gezielte Gesprachsanlasse, Reflexionsrunden und alltagsintegrierte

12
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Sprachbildung erweitern die Kinder ihren Wortschatz und ihre kommunikativen
Kompetenzen.

Daruber hinaus unterstitzen wir die Kinder durch altersgerechtes Konzentrationstraining
dabei, ihre Aufmerksamkeit zu biindeln und Ausdauer bei Aufgaben zu entwickeln. Dies
geschieht sowohl in angeleiteten Angeboten als auch im freien Spiel.

Im sozialen Miteinander legen wir groBen Wert auf die Vermittlung von Deeskalations-
und Konfliktlésungsstrategien. Die Kinder lernen, Konflikte wahrzunehmen, eigene
Standpunkte zu vertreten und gemeinsam nach Losungen zu suchen. Dabei werden sie
einfihlsam begleitet, sodass sie schrittweise Handlungssicherheit im Umgang mit
Konflikten gewinnen.

Insgesamt schaffen wir so einen Rahmen, in dem Kinder ihre Gefuhlsprozesse verstehen,
ihre Personlichkeit starken und wichtige Kompetenzen fiir ein respektvolles und

selbstbestimmtes Zusammenleben entwickeln kénnen.

2.5 FROBEL - Leitbild: Rechte von Kindern, Teilhabe und Mitbestimmung

Unser zentrales Anliegen ist es, die uns anvertrauten Kinder in ihrer Entwicklung zu
starken und sie ganzheitlich auf ihr weiteres Leben vorzubereiten. Wir begleiten sie dabei,
zu selbstbewussten, eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeiten
heranzuwachsen. Die Kinder erfahren in unserem padagogischen Alltag, dass ihre Rechte
—wie sie in der UN-Kinderrechtskonvention sowie im paddagogischen Leitbild von FROBEL

verankert sind — anerkannt, respektiert und aktiv gelebt werden.

Die Verwirklichung und der Schutz der Kinderrechte bilden das verbindliche Fundament

unserer padagogischen Arbeit und leiten unser tagliches Handeln.

Kinder haben das...

13
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Recht auf Bildung und die Entfaltung ihrer Personlichkeit

Kinder bekommen bei uns die Zeit, die sie bendtigen, um die Welt zu erforschen, Fragen
zu stellen und eigene Antworten zu finden. Unsere verschiedenen Themenraume bieten

dabei die Moglichkeit zum Erkunden, Entdecken, Ausprobieren und Erforschen.

Recht, so zu sein, wie sie sind.

Jungen und Madchen und ihre unterschiedlichen Charaktereigenschaften, jeweiligen
Sprachen, vielfdltige soziale und kulturelle Herkunft sowie unterschiedliche familiare

Lebensweisen sehen wir als Bereicherung.

Recht auf Partizipation.

Durch die aktive Mitgestaltung des Alltags erleben sich die Kinder als wertvollen und
wirksamen Teil einer sozialen Gemeinschaft. In unserer Einrichtung treffen sie
eigenstandige Entscheidungen, die sowohl sie selbst als auch das Zusammenleben in der
Gemeinschaft betreffen. Ein zentrales Element hierfir ist der Kinderrat. In diesem Rat sind
die gewahlten Vertreterinnen der Kinder beteiligt. Unter der fachlichen Begleitung
padagogischer Fachkrafte erhalten die Kinder hier die Moglichkeit, hortrelevante Themen
zu besprechen und zu reflektieren, gemeinsame Entscheidungen und verbindliche

Absprachen zu treffen sowie ihren Alltag aktiv mitzugestalten und zu planen.

Recht auf Selbstbestimmung.

Unser Alltag richtet sich nach den Bedurfnissen und Interessen der Kinder. Die Kinder

entscheiden fir sich selbst, ein ,Nein” wird akzeptiert.

Recht auf eigene Erfahrungen.

Jedes Kind eignet sich die Welt auf seine Weise und in seinem Tempo an. Dabei sollen

sie auch lernen, mit Risiken und Herausforderungen umzugehen.

14
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Recht auf verlassliche und vertrauensvolle Beziehungen.

Durch Kontakte zu Erwachsenen und Freundschaften mit Gleichaltrigen erfahren Kinder
gemeinsames Lernen und soziales Handeln. Ein wichtiger Aspekt spielt dabei die
Bezugsarbeit. Jeder Klasse wird ein/e Bezugserzieherln zugeordnet, welche eine wichtige

Kontaktperson fiir Kinder und Eltern darstellt.

Recht auf kompetentes padagogisches Personal.

Durch regelmaBige Fortbildungen und standige Reflexion unseres padagogischen
Handelns sichern wir die Qualitdt unserer Arbeit. AuBerdem finden taglich
Teamsitzungen statt, welche die Mdglichkeit eines gemeinsamen und fachlichen

Austausches bieten.

Recht frei von Gewalt und mit Achtung ihrer personlichen Wiirde aufzuwachsen.

Unser Haus bietet ein sicheres Umfeld fur die uns anvertrauten Kinder. Es wird auf einen
respektvollen Umgang untereinander geachtet, Gesprache finden auf Augenhdhe statt.
Den Kindern werden L&sungsstrategien vermittelt, wie sie Konflikte gewaltfrei |6sen

konnen.

2.6 Beteiligung von Kindern

Unser Anspruch ist es, die Lern- und Bildungsprozesse der Madchen und Jungen so zu
begleiten, dass jedes Kind seine individuellen Potenziale entfalten und persdnliche
Starken gezielt weiterentwickeln kann. Dabei ist es unsere Aufgabe, sensibel

wahrzunehmen, was das einzelne Kind in seiner aktuellen Entwicklungsphase benétigt.

Wir erschlieBen die individuellen Ressourcen der Kinder und beziehen diese gezielt in die
padagogische Arbeit ein. Gleichzeitig gewahrleisten wir ein hohes Mall an
Entscheidungsfreiheit und beteiligen die Kinder aktiv an sie betreffenden Prozessen.
Entwicklungsangemessen begleiten wir sie in ihren Entscheidungsfindungen und starken

sie darin, Verantwortung fur sich selbst und fir die Gemeinschaft zu ibernehmen.
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Die Kinder werden in ihren Meinungen und Bedirfnissen ernst genommen. Durch
bewusst gestaltete Beteiligungssituationen schaffen wir Erfahrungsraume fir
Mitbestimmung und Mitverantwortung. Auf diese Weise fordern wir ihr Selbstwertgefihl,
ihr Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten sowie ihre soziale Verantwortung — und

ermdglichen gelebte Demokratie im Alltag.

3. Gestaltung des padagogischen Alltags
3.1 Gestaltung der Raume

Unser Hort befindet sich in den Raumen des Erdgeschosses des Gebaudes der
Frobelschule. Es gibt vier Gruppenraume, einen Kreativbereich und einen gemeinsam
mit der Schule genutzten Turnraum. Diesen kénnen wir auch im Nachmittagsbereich
taglich mit den Kindern nutzen. Die Gestaltung der Raume orientiert sich an den
Bedurfnissen der Kinder und ist mit den Kindern veranderbar. Spiele und Materialien
sind fur die Kinder zuganglich. Bilder und Informationen sind in Sichthohe der Kinder

angebracht.

3.2 Offnungsprozesse und Tagesplanung

In  unserem Hort werden Kinder betreut, die auf Grundlage eines
Forderausschussbeschlusses sowie der entsprechenden Zuweisung durch den
Schultrager die FROBEL-Schule besuchen. Die enge Verzahnung von Schule und Hort

ermdoglicht eine abgestimmte, ganzheitliche Forderung.

Unser Ziel ist es, die Kinder durch verlassliche Strukturen und tragfahige Beziehungen
dabei zu unterstitzen, ihr Verhalten zunehmend bewusst zu steuern, mit starken
Gefiuhlen konstruktiv umzugehen und ihre sozialen Kompetenzen weiterzuentwickeln.
Wir starken ihre Beteiligungsmoglichkeiten und befdahigen sie, Lern- und

Entwicklungsprozesse aktiv mitzugestalten. Perspektivisch streben Schule und Hort
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gemeinsam an, den Ubergang in eine Regelschule individuell vorzubereiten und zu

begleiten. Dazu stehen wir in einem kontinuierlichen fachlichen Austausch.

Unser Tagesablauf ist klar strukturiert und berlcksichtigt in besonderem Male das Recht
der Kinder auf Ausgleich, Bewegung und Erholung. Phasen der Aktivitat und
Entspannung wechseln sich bewusst ab und geben Orientierung und Sicherheit. Der
Unterricht endet fur die Klassenstufen 1 bis 4 um 11:45 Uhr. Im Anschluss folgen eine
Bewegungspause und das Mittagessen. Anstelle klassischer Hausaufgaben bearbeiten
die Kinder von Montag bis Mittwoch individuelle Lernaufgaben (ILA) bis 13:00 Uhr. Diese
finden in enger Abstimmung zwischen Lehrkraften und padagogischen Fachkraften in
den jeweiligen Klassen statt. Danach schlieBt sich — je nach Klassenstufe — die
Kreativphase (KREA) an, in die kinstlerischen und sportlichen Bildungsangebote im
Mittelpunkt stehen. Nach dem Unterricht kénnen die Kinder bis 16:00 Uhr die
verschiedenen Funktions- und Gruppenraume des Hortes nutzen. Wir arbeiten in einem
teiloffenen Konzept. Jedes Kind hat einen festen Bezugsraum als sicheren Riickzugsort
und gleichzeitig die Modglichkeit, weitere Raume entsprechend seiner Interessen zu
nutzen. Spiel verstehen wir als wichtigen Bestandteil kindlicher Bildung. Es ist nicht
leistungsorientiert, sondern unterstitzt Fantasie, Kreativitat und Selbstbildung. Den
Kindern stehen vielfaltige Spiel- und Beschaftigungsmaterialien zur eigenstéandigen
Nutzung zur Verfligung. Damit starken wir ihr Recht auf Selbstbestimmung im Spiel und
in der Freizeitgestaltung. Padagogische Fachkrafte setzen gezielte Impulse, die Neugier
wecken und zum Forschen, Ausprobieren und Experimentieren anregen. Die
verschiedenen Bildungsbereiche werden bewusst in den Tagesablauf integriert. Vor allem
Bewegung hat in unserer Arbeit einen hohen Stellenwert. Wir schaffen vielfaltige
Bewegungsmadglichkeiten in den Innenrdaumen sowie auf dem AuBengelande und nutzen
zusatzlich Spielplatze in der Umgebung, insbesondere in den Ferienzeiten. Der
Tagesablauf bietet sowohl Ruhe- und Entspannungsphasen als auch ausreichend Raum
fur aktive Bewegung und freies Spiel sowie klare Strukturen und Regeln, diese in unserem

padagogischen Feld unabdingbar sind.
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3.3 Tiergestiitzte Padagogik

Ein weiterer wichtiger Baustein unserer padagogischen Arbeit ist die tiergestitzte
Padagogik. In Kooperation mit den Johannitern besucht uns seit November 2023 ein
ausgebildeter Besuchshund regelmaBig im wodchentlichen Wechsel fir jeweils 45
Minuten gemeinsam mit der Halterin. Der feinfiihlige Hund unterstiitzt die Kinder
insbesondere in ihrer Kérperwahrnehmung und Gefiihlsregulation. Gleichzeitig lernen

die Kinder einen achtsamen und verantwortungsvollen Umgang mit Tieren.

Viele Kinder erleben den Kontakt zum Tier als vertrauensvoll, entlastend und wertfrei.
Der Hund bietet eine ruhige, druckfreie Beziehungserfahrung und kann
Gesprachsanlasse schaffen sowie emotionale Zugange erleichtern. Das Angebot erfolgt

ehrenamtlich und stellt eine wertvolle Erganzung unseres padagogischen Alltags dar.

Tiergestltzte Padagogik verstehen wir darlber hinaus auch praventiv: Die
Sensibilisierung fur einen respektvollen und sicheren Umgang mit Tieren ist fester

Bestandteil unserer Bildungsarbeit.

In unserer Einrichtung gestalten wir eine Atmosphare, die von gegenseitiger Achtung,
Hoflichkeit, Toleranz und Gewaltfreiheit gepragt ist. Wir arbeiten beziehungsorientiert
und auf Augenhdohe mit den Kindern. Klare, transparente Regeln sowie die
wertschatzende Annahme jedes einzelnen Kindes unterstitzen ein sicheres,
vertrauensvolles Miteinander und starken die Rechte der Kinder auf Schutz, Beteiligung

und Wirde.
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4. Digitale Medien und digitale Dokumentation

In unserer Einrichtung stehen vielfaltige digitale Medien zur Verfliigung, die als
selbstverstandlicher Bestandteil der Lebenswelt der Kinder in den padagogischen Alltag
integriert sind. Wir ermdglichen den Kindern, sich aktiv und reflektiert mit
unterschiedlichen Medienformaten auseinanderzusetzen und begleiten sie kompetent
in ihrem Medienhandeln.

Ziel unserer Medienpadagogik ist es, die Kinder in allen relevanten Kompetenzbereichen
— insbesondere in ihrer Medien-, Sozial-, Sprach- und Selbstkompetenz — zu férdern.
Dabei erwerben sie nicht nur einen verantwortungsvollen und kritischen Umgang mit
Medien, sondern werden auch dazu befdhigt, eigene Medienprodukte kreativ und
selbstbestimmt zu gestalten. Die fachliche Begleitung erfolgt durch eine padagogische
Fachkraft mit besonderer Qualifikation als Multiplikator fir Digitalisierung. Sie
unterstitzt das Team konzeptionell und praktisch bei der Umsetzung
medienpadagogischer Inhalte und gewahrleistet eine qualitatsvolle Weiterentwicklung

unseres digitalen Bildungsangebots, was jede Fachkraft ebenso belgeiten kann.
Dies sind Medien, die bei uns genutzt werden kdnnen:

Fotoapparat (Portfolios, Dokumentation, Plakate)

- Tonie-Boxen (Horspiele, Musik, Autogenes Training, Sprache férdern)

- Kindertablets (Umgang, Fotos erstellen, Videos erstellen, didaktische Spiele,

Bildungsinhalte, Tabletflihrerschein)

- TV/Monitor (Filme, soz.- emot. Entwicklung, Bildungsbereiche, Interessen

starken, Videoaufnahmen vorfiihren)

- Magischer Teppich (ein interaktives Bewegungsspielsystem, bei dem ein

Beamer Inhalte auf den Boden projiziert)

- Auswertung Vesper, Beschwerden, Wiinsche, Sternenstunden Uber Tablets und
TV Monitor

- Bucher, Zeitschriften
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Die padagogischen Fachkrafte nutzen zur taglichen Dokumentation folgende Medien:

- Fotoapparate (Dokumentation, Portfolio, Lerngeschichten)

- Laptops und Tablets (Dokumentation, Weiterbildungen, Verschriftlichung der

inhaltlichen Arbeit, Videos erstellen, Radi-Express)

4.1 Hortinterne Kindersendung ,,Radi-Express”

Seit etwa einem Jahr wird in unserem Hort wochentlich die Sendung ,Radi-Express” zur
Vesperzeit ausgestrahlt. Alle Klassen haben Uber unsere Tablets die Mdglichkeit, die
aktuelle Folge gemeinsam anzuschauen und sich mit den behandelten Inhalten
auseinanderzusetzen.

Die Produktion erfolgt durch eine padagogische Fachkraft sowie Multiplikatorin fir
Gesundheit in enger Zusammenarbeit mit jeweils einem Kind aus dem Hort. Dieses
partizipative Format ermoglicht es den Kindern, aktiv an der Gestaltung mitzuwirken und
Medienproduktion unmittelbar zu erleben.

Inhaltlich greift der ,Radi-Express” Fragen auf, die direkt von unseren Kindern gesammelt
werden, und verbindet diese mit grundlegenden Themen des Allgemeinwissens sowie
aktuellen gesellschaftlichen Entwicklungen. Beispiele hierflir sind Fragestellungen wie
Warum feiern wir Weihnachten?”, ,Weshalb bendtigt der Mensch Wasser und
Nahrung?” oder ,Was bedeutet der Ukraine-Krieg flr unseren Alltag?”.

Das Projekt leistet einen wichtigen Beitrag zur ganzheitlichen Bildung, indem es
verschiedene Bildungsbereiche miteinander verknlpft — darunter sprachliche Bildung,
Medienkompetenz, Gesundheitsforderung sowie politische und gesellschaftliche
Bildung. Besonders bedeutsam ist dabei die gelebte Partizipation: Die Kinder erfahren,
dass ihre Fragen ernst genommen werden und Eingang in den padagogischen Alltag
finden. Dies starkt ihr Selbstbewusstsein, ihre Neugier sowie ihre Fahigkeit, sich aktiv mit
ihrer Umwelt auseinanderzusetzen. Gleichzeitig schafft der ,Radi-Express” ein
gemeinschaftliches Erlebnis im Hortalltag. Die regelmaBige Ausstrahlung fordert

Vorfreude, Gesprachsanlasse und den Austausch untereinander.
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5. Bildung fiir nachhaltige Entwicklung

5.1 Haus der kleinen Forscher

RegelmaBig besuchen unsere Fachkréfte Fortbildungen zum ,Haus der kleinen Forscher".
Diese Seminare zeigen Projekte auf, die in den Bereichen Mathematik, Informatik,
Naturwissenschaften und Technik (MINT) durchgefihrt werden konnen. Die

Padagoglnnen setzen diese Anregungen in ihrer taglichen Arbeit um.

5.2 Hortbeet

Im Bildungsbereich der nachhaltigen Entwicklung nimmt die gemeinsame Pflege
unseres horteigenen Pflanzbeetes einen besonderen Stellenwert ein. Die Kinder
Ubernehmen dabei Verantwortung fir den Anbau und die Versorgung von Gemdise,
Krautern und Obst. Sie erleben unmittelbar die naturlichen Wachstumsprozesse, lernen
grundlegende Zusammenhange von Natur und Umwelt kennen und entwickeln ein
Bewusstsein fiir einen achtsamen Umgang mit Ressourcen. Die Ernte wird gemeinsam
fur die Vespervorbereitung genutzt, wodurch die Kinder den gesamten Kreislauf von der
Aussaat bis zum Verzehr aktiv mitgestalten. Auf diese Weise wird nachhaltiges Handeln

lebensnah erfahrbar und alltagspraktisch verankert.

Unsere Grundsatze im Hortalltag:

- wir achten grundsatzlich auf konsequente Milltrennung
- wir achten auf einen sparsamen Umgang mit Materialien

- das Auffangen von Regenwasser und Alltagsmaterialien wiederverwenden

21



o
N Frobel

6. Beobachtung und Dokumentation

6.1. Portfolio / Bildungs- und Lerngeschichten

Die Lerngeschichten kdnnen mit den Kindern gemeinsam gelesen und reflektiert werden.
Dadurch erleben sie Wertschatzung, entwickeln ein positives Selbstbild und werden aktiv
an der Dokumentation ihrer Bildungsprozesse beteiligt. Auch Eltern erhalten Einblick in
aktuelle Lerninhalte sowie in die Interessen und Kompetenzen ihres Kindes, wodurch
Transparenz und Bildungs- und Erziehungspartnerschaft geférdert werden. Bei Bedarf
dirfen die Portfolios in Absprache auch mitgenommen werden. Das Portfolio
dokumentiert wichtige Entwicklungsprozesse in Form von Lerngeschichten,
Beobachtungen und Fotos. Es ist fur die Kinder jederzeit zuganglich und unterstitzt sie
darin, ihre Fortschritte bewusst wahrzunehmen. Beim Ubergang in eine weiterfiihrende
Schule wird das Portfolio mitgegeben und wiirdigt so die individuelle Bildungsbiografie
des Kindes. Die ressourcenorientierte Dokumentation starkt nicht nur die Kinder in ihrer
Selbstwirksamkeit, sondern tragt auch zur kontinuierlichen fachlichen Weiterentwicklung

der padagogischen Arbeit bei.

7. Zusammenarbeit mit Familien und Schule

7.1. Erziehungspartnerschaft zwischen Eltern, Fachkraften, Lehrkrafte und
Elternrat
Die Eltern tragen die entscheidende Verantwortung fir die Bildung und Erziehung ihrer
Kinder. Sie als Eltern sind die Experten lhrer Kinder. In der Zeit der Betreuung im Hort
werden sie durch kompetente padagogische Fachkrafte unterstitzt. Mit regelmaBigen
Gesprachen, verlasslichen Absprachen und gegenseitigen Informationen entwickelt sich
eine gute Zusammenarbeit (Erziehungspartnerschaft) miteinander. Wahrend der
thematischen Beratungen werden Probleme offen angesprochen, kritisch bewertet und

deren Losungen angestrebt. Die enge Kooperation mit der Schule ist und bleibt ein
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wichtiger Bestandteil unserer Arbeit. Zur Starkung und Weiterentwicklung dieses
gemeinsamen Handelns finden wochentliche Absprachen zwischen Lehrkraften und
padagogischen Fachkréften statt. In diesen Besprechungen werden Informationen tber
Fortschritte sowie auftretende Schwierigkeiten ausgetauscht und darauf aufbauend
gemeinsame Entscheidungen getroffen. Die kontinuierliche Durchfihrung dieser
Gesprache — mit Eltern, Pflegeeltern, Lehrkrdften und Kindern — bildet eine zentrale
Voraussetzung daflir, Veranderungen im Lebensumfeld der Kinder frihzeitig
wahrzunehmen und einordnen zu kénnen. Auf dieser Grundlage sind wir in der Lage,
auch bei plotzlich auftretenden, ausgepragten Auffalligkeiten sensibel und angemessen
zu reagieren. Zur Erhéhung der Transparenz zwischen Schule und Hort nehmen unsere
padagogischen Fachkrafte auch an den Elternversammlungen der Klassen teil. In
personlichen Gesprachen Uber die hausliche Situation foérdern sie das gute
Vertrauensverhaltnis zu den Erziehungsberechtigten. Elternbefragungen zur Qualitat der
Zusammenarbeit geben uns dabei wichtige Hinweise und Anregungen. Jahrlich wird ein
Elternrat in der Schule gewahlt, mit diesen wir ebenso an Schulkonferenzen teilnehmen
und gemeinsam Aktivitaten planen sowie rechtliche Grundlagen von Schule und Hort.

Gegenseitige Akzeptanz, konsequentes und zugleich sensibles padagogisches Handeln
sowie ein fachlich fundiertes Verstandnis fir die individuellen Herausforderungen jedes

einzelnen Kindes bilden die Basis einer erfolgreichen Zusammenarbeit.

8. Leitung und Team

Eine gute padagogische Fachpraxis erfordert reflektiertes padagogisches Handeln, die
Auseinandersetzung mit aktuellen wissenschaftlichen Erkenntnissen, die Vertiefung der
eigenen berufsbezogenen Kompetenzen sowie die Weiterentwicklung professioneller
Haltungen. Um uns darin zu unterstiitzen, bietet das FROBEL-eigene Bildungswerk ein
umfangreiches Qualifizierungsprogramm an. Individuelle berufsbegleitende Fort- und
Weiterbildungen, Teamfortbildungen, kontinuierlicher kollegialer Fachaustausch sowie
die Mdoglichkeit von Zusatzausbildungen und akademischen Berufsabschlissen sind

wesentliche Elemente des Personalentwicklungskonzepts. Ebenfalls kénnen wir in
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anderen FROBEL-Einrichtungen hospitieren und uns in regionalen Arbeitskreisen zu

padagogischen Fragestellungen austauschen.

9. Kontakte des Hortes nach auB3en
9.1. Kontakte und Kooperationen mit anderen Institutionen

Die padagogische Arbeit in unserem Hort wird durch Kooperationen mit externen
Partnern gezielt unterstitzt und erweitert. Diese Zusammenarbeit erganzt unsere
Angebote und erdffnet den Kindern zusatzliche Bildungs- und Erfahrungsraume.
Angebote von Kultureinrichtungen und weiteren Tragern werden von uns bewusst
einbezogen, um den Kindern vielfdltige Zugange zu Bildung, Kultur und
gesellschaftlicher Teilhabe zu ermdglichen und ihre individuellen Interessen und
Starken zu férdern. Mit der im Haus ansassigen FROBEL-Schule stehen wir in einem
engen und taglichen Austausch. Eine verbindliche Kooperationsvereinbarung bildet die
Grundlage fir die Zusammenarbeit und ermaoglicht es uns, die Kinder abgestimmt und
bestmoglich in ihrer Entwicklung, ihrem Lernen und ihrem Wohlbefinden zu
unterstutzen.

Die folgenden Kooperationspartner tragen zur Erweiterung und qualitativen Erganzung

unseres padagogischen Angebots bei:

» Paragraf 13 e.V.

» Potsdamer Betreuungshilfe Verein

« Jugendamt

» Asklepios Tagesklinik

* Ehrenamtliche Partner

« FROBEL - Hort Am Nuthepark (Besuch in der Ferienzeit)
« FROBEL - Hort Sausewind (Besuch in der Ferienzeit)

* Bibliothek im Viertel

* Max Hencke (Judo-Trainer)

* Amy (Besuchshund)
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Um Inklusion aktiv und nachhaltig umzusetzen, kooperieren wir mit den zwei genannten
FROBEL-Horten. Gemeinsam gestalten wir Lern- und Lebensrdume, in denen Vielfalt und
Unterschiedlichkeit als Starke und Bereicherung verstanden werden. AuBerdem erganzen
Akzeptanz, gegenseitiger Respekt und wertschatzende Beziehungen die Grundlage
unseres padagogischen Handelns. Unsere Einrichtung ist aufgrund unserer
konzeptionellen Ausrichtung auf die Betreuung von Kindern mit besonderem
Forderbedarf spezialisiert. Eine gruppentbergreifende Inklusion im Sinne einer
gemeinsamen Betreuung von Kindern mit und ohne Forderbedarf ist aufgrund der
strukturellen Rahmenbedingungen nur eingeschrankt (bspw. in der Ferienzeit) mdglich.
Inklusion verstehen wir daher nicht ausschlieBlich als gemeinsames Lernen
unterschiedlicher Zielgruppen, sondern als padagogische Grundhaltung: Jedes Kind
erhalt individuelle Unterstitzung, gleichberechtigte Beteiligungsmodglichkeiten und
einen geschiitzten Raum fir Entwicklung und Selbstwirksamkeit. Deshalb schaffen wir
gezielt inklusive Begegnungsraume durch Kooperationen und gemeinsame Projekte mit
anderen Einrichtungen.

Ein besonderer Baustein unserer Kooperationen ist das regelmaBige Judo-Training mit
einem externen Trainer. Wir sehen wie das Angebot unsere Kinder in ihrer
Korperwahrnehmung, Selbstdisziplin  und emotionalen Selbstregulation  starkt.
Gleichzeitig erfahren sie Fairness, Respekt und verbindliche Regeln im sportlichen
Miteinander. Durch das Training werden Selbstvertrauen, Durchhaltevermdgen und
soziale Kompetenzen geférdert und das Recht der Kinder auf Bewegung, Gesundheit und

ganzheitliche Entwicklung unterstutzt.

Ebenso sind seit einiger Zeit die regelmaBigen Besuche der Bibliothek im Viertel fester
Bestandteil unserer padagogischen Arbeit geworden. Sie er6ffnen den Kindern vielfaltige
Zugange zu Literatur, Sprache und Medienbildung. Die Kinder erhalten die Mdglichkeit,
eigene Interessen zu vertiefen, Lesefreude zu entwickeln und selbstbestimmt Blicher
auszuwahlen sowie auszuleihen. Damit starken wir ihr Recht auf Bildung, kulturelle

Teilhabe und individuelle Forderung.
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9.2. Offentlichkeitsarbeit

Unser besonderer Erziehungsauftrag erfordert eine angemessene Darstellung in der
Offentlichkeit. Im Haus werden in gerahmten Aushdngen Informationen fiir die Eltern
und Besucherlnnen sowie Fotos und aktuelle Projekte ausgestellt.

Auf der Homepage des Hauses erscheinen regelmaBig aktuelle Beitrage Uber das
Geschehen im Hort. Seit dem September 2022, nehmen wir an dem Stadtteilfest in

unserem Sozialraum in Waldstadt teil.

Wir orientieren uns im padagogischen Alltag an den FROBEL-Standards sowie am
Nationalen Kriterienkatalog ,Padagogische Qualitat in Tageseinrichtungen fir Kinder”.
Die darin formulierten Qualitatskriterien leiten unsere Alltagsgestaltung. In einem
kontinuierlichen Reflexionsprozess Uberprifen wir unser Handeln, entwickeln daraus
konkrete Qualitatsziele und dokumentieren diesen Prozess durch unsere qualifizierte

Qualitatsbeauftragte.

Die systematische Beobachtung und Dokumentation ist fester Bestandteil unserer
Arbeit. Sie ermdglicht es uns, die individuellen Bedurfnisse und Besonderheiten jedes

Kindes zu erkennen und gezielt darauf einzugehen.

GroBe fachliche Unterstiitzung erhalten wir durch die Fachberatung des Tragers. Zudem
nutzen wir tragerinterne Fortbildungen, um padagogische Schwerpunkte zu vertiefen

und unser gemeinsames Verstandnis im Team weiterzuentwickeln.

10. Die Umsetzung des Schutzauftrages durch den Triger (FROBEL Bildung und
Erziehung gGmbH)

Das Wohl und der Schutz der uns anvertrauten Kinder ist flr uns im Trager oberstes
Gebot. In allen Krippen, Kindergarten, Horten und Einrichtungen der Jugendhilfe gilt das
FROBEL-Kinderschutzkonzept: ,Kinder schiitzen — Eltern unterstiitzen — Erzieherinnen

starken”. Handlungsleitend fir alle FROBEL-Beschaftigten ist zudem das Leitbild: ,Kinder
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haben das Recht frei von Gewalt und mit Achtung ihrer persénlichen Wiirde
aufzuwachsen. Dazu gehért das Recht auf Hilfe, wenn ihre Grenzen nicht respektiert

werden”. (Frobel, padagogisches Leitbild, 2019: S4 https//www.froebel-

gruppe.de/fileadmin/user/Bilder/Leitbild/250122 FROE Folder RGB.pdf )

Um den préventiven Kinderschutz zu starken und kontinuierlich den Schutzauftrag im
Blick zu behalten und zu aktualisieren, engagieren sich im Rahmen des FROBEL-
Netzwerkes Kinderschutz auf Teamebene Multiplikatorinnen fir Kinderschutz, auf
Regionaler Ebene Regionale Kinderschutzbeauftragte und auf Tragerebene eine
Abteilung fur Kinderschutz mit insoweit erfahrenen Fachkraften (InsoFa).

Um Hinweise auf Gefahrdungen von Kindern fachlich kompetent zu beraten und
abzuklaren, steht allen Mitarbeitenden unserer Einrichtung ein verlassliches und schnell
reagierendes Ereignis- und Krisenmanagement des Tragers zur Verfligung. Die
Leitungskrafte sind in der Nutzung und Aktivierung des Ereignismanagements geschult
und kennen die Verfahrensweisen bei Anzeichen auf Gefahrdungen des Kindeswohls

innerhalb der Einrichtung oder im familidgren Umfeld.

10.1 Der Schutzauftrag nach § 8a Abs. 4 SGB VIII

Das Wohl und der Schutz der Kinder ist oberstes Gebot im Umgang mit den Kindern
und in allem padagogischen Handeln. Unsere Einrichtung arbeitet innerhalb der
FROBEL-Gruppe in Bezug auf den Kinderschutz gemiB des FROBEL-
Kinderschutzkonzepts. Dort sind die Verantwortlichkeiten auf Einrichtungsebene und im
FROBEL-Kinderschutznetzwerk, die Verfahrensabldufe und die Dokumentation, ggf.
auch die Meldung an das zustandige Jugendamt dargestellt. Bei Anzeichen einer
maoglichen Kindeswohlgefahrdung ist jede/r Erzieherln dazu verpflichtet, die Leitung zu
informieren. Beim Austausch im Team erfolgt gemeinsam mit der Leitung eine erste
Wichtung der Beobachtungen oder Informationen. Im néachsten Schritt ist die Leitung
verpflichtet eine kompetente und insoweit erfahrene Fachkraft von unserem Trager
hinzuzuziehen. Das sind ausgebildete Kinderschutz-Fachkrafte, die das weitere

Vorgehen mit den padagogischen Fachkraften besprechen. Fiir unseren Hort ist der
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Kooperationspartner die Potsdamer Betreuungshilfe. Sie unterstitzt die padagogischen
Mitarbeiter bei der Gefahrdungseinschatzung und der gemeinsamen Abwagung der
nachsten Schritte bzw. der Vorbereitung des Elternkontaktes. Bei Unsicherheiten oder
schwierigen Fallen und bei Verdacht auf sexuellen Missbrauch/Gewalt ist die Leitung
verpflichtet, eine Ereignismeldung nach §8a abzusetzen. Die Einbeziehung der Eltern zur
Abwendung der Gefahrdung wird in allen Stufen angestrebt; sie erfolgt vorerst nicht,
wenn eingeschatzt wird, dass dadurch der Schutz des Kindes nicht gewahrleistet werden
kann. Wenn die Gefahrdungssituation durch die eingeleiteten Schritte und die
gemeinsam mit den Eltern vereinbarten MaBBnahmen nicht nachhaltig positiv verandert
werden kann oder die Eltern nicht mitwirkungsbereit sind, ist die Einbeziehung des
Jugendamtes erforderlich.

Im Rahmen des FROBEL-Kinderschutzkonzeptes sowie der Organisationsentwicklung
und Qualitatssicherung wird in jeder Einrichtung der FROBEL-Gruppe auf der Grundlage
eines Leitfadens zum gewaltfreien, wertschatzenden und achtsamen Umgang mit den
uns anvertrauten Kindern eine teamspezifische Vereinbarung zum Kinderschutz

erarbeitet und regelmaBig reflektiert.

10.2 Der Schutz von Kindern vor Gewalt und Ubergriffen innerhalb der Einrichtung

Alle Mitarbeiterlnnen unserer Einrichtung gehen sensibel und verantwortungsbewusst
mit Beobachtungen und Handlungen der Kinder untereinander um. Die padagogischen
Fachkrafte unterschitzen taglich die Kinder in |hrem verhalten untereinander. Sie
erlernen Umgangsweisen, wie sie adaquat in Konfliktsituationen aufeinander eingehen
kdnnen. Das padagogische Personal schult sich regelmaBig durch explizierte
Weiterbildungen im Umgang mit Kindern, die den Schwerpunkt in ihrer emotionalen
und sozialen Entwicklung haben.

Das padagogische Team ist darin geschult, entwicklungsangemessene Interaktionen
von sexuellen Ubergriffen sowie gewaltférmigen Grenzverletzungen unter Kindern zu

unterscheiden.
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10.3. Einrichtungsspezifische Aufsichtspflicht

Ebenfalls in einem gesonderten Anhang ist die Aufsichtspflicht in unserem Hort
geregelt. Alle Mitarbeitenden werden regelmaBig unterwiesen zum Thema
Aufsichtspflicht. Dabei haben wir den Konsens, dass Aufsichtspflicht immer dem
Entwicklungsstand des Kindes auch angepasst sein muss, um Kindern ihre Entwicklung

zu ermoglichen.

10.4. Sexuelle Ubergriffe unter Kindern

Eine aufmerksame und sensible padagogische Begleitung von Kindern bei
Korpererkundungen als auch das Aufstellen und Kommunizieren von klaren Regeln hilft
Kindern, sich und andere vor Ubergriffen zu schiitzen bzw. eine Grenze zu markieren,
wenn sie etwas nicht mehr wollen. Dabei unterstiitzen wir sie in unserem alltaglichen
padagogischen Tun und orientieren uns an unserem sexualpadagogischen Konzept.

Sexuelle Ubergriffe sind gewaltférmige Interaktionen, in denen Kinder durch Einsatz von
Macht (z.B. aufgrund eines deutlichen Alters- und Entwicklungsunterschiedes oder
durch eine Uberzahl an Ubergriffigen Kindern) andere Kinder auf sexualisierte Weise
verletzen und damit haufig Drohungen, Geheimnisdruck und verschiedene Formen von
Erpressung verbinden. Wir sind uns bewusst und darin geschult, dass diese Situationen
eine zeitnahe und eindeutige grenzziehende, aber keine strafende Intervention unter
Beteiligung der Eltern erfordern. Hierfiir bietet der Trager ein Kinderschutzverfahren an,

in dessen Rahmen wir Beratung durch das FROBEL-Kinderschutzteam erhalten.

Mithilfe der Beratung wird die Situation fachlich eingeschatzt und Interventionsschritte,

die am Wohl der Kinder ausgerichtet sind, geplant.
Gewaltvolle Ubergriffe unter Kindern

Kommt es mehrfach und dauerhaft zu erheblichen korperlichen sowie verbalen

Ubergriffen durch Kinder, so aktiviert die Leitung das interne Ereignis- und
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Krisenmanagement, um Beratung und Begleitung durch den Trager, hinzuziehen.
Hierbei wird das Ziel verfolgt, den Schutz betroffener Kinder wiederherzustellen,
adaquate Unterstiitzung fur das Ubergriffige Kind zu finden sowie im Rahmen des

institutionellen Kinderschutzes andere Kinder vor Ubergriffen zu bewahren.

Hinweise auf Gewalt und Machtmissbrauch durch Fachkrafte und Mitarbeitende in
der Einrichtung

Jeder Hinweis auf Formen der Gewalt gegen Kinder durch Mitarbeitende wird ernst
genommen und bearbeitet. Die Leitung ist in der Verantwortung, im Rahmen ihrer
Dienst- und Fachaufsicht den Schutz von Kindern sicherzustellen und zu entscheiden,
wann sie das tragerinterne Verfahren zur Ab- und Aufklarung solcher Hinweise aktiviert.
Es erfolgt dann Beratung und Abklarung durch das FROBEL-Krisenteam, die zustandige
Geschaftsleitung sowie Fachberatung in enger Zusammenarbeit mit dem Leitungsteam
der Einrichtung. Eine Hinzuziehung unabhangiger Fachberatungsstellen wird in jedem

Einzelfall geprift.

Meldepflichten nach §47 SGB VIII

Die gesetzlich vorgeschriebene, friihzeitige Meldung von Ereignissen, die das Wohl von
Kindern in der Institution beeintrachtigen kénnen, erfolgt in einem Mehr-Augenprinzip

und erfolgt in aller Regel durch die zustandige Geschaftsleitung.

11. Kindliche Sexualerziehung im Hort

GeméaB dem FROBEL-Leitbild und der UN-Kinderrechtskonvention bieten wir Kindern in
unserer Einrichtung einen sicheren Rahmen fir ihre Sexualentwicklung und achten das
kindliche Recht auf korperliche Selbstbestimmung und Unversehrtheit. Kinder machen
hinsichtlich ihrer Sexualentwicklung auf vielfaltige Weise ihre Erfahrungen: mit ihren

Sinnen, Uber korperliche Nahe oder auch indem sie konkrete Fragen zu sexuellen
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Themen auBern. Wir sind sensibel fiir Fragen der Kinder und héren zu. Wir achten
darauf, dass das personliche Schamgefiihl eines jeden Kindes respektiert wird. Mit
unserer Raumgestaltung schaffen wir den Kindern Moglichkeiten, ungestort zu spielen.
Wir bieten ein geborgenes Umfeld.

Wichtig ist fur uns, die Kinder im Blick zu haben, Situationen zu beobachten,
einzuschatzen und entsprechend zu handeln. Insbesondere dann, wenn das kindliche
Spiel nicht einvernehmlich geschieht oder erkennbar ist, dass nicht jedes Kind ,SpaB an
der Sache hat”. Wir méchten das Selbstwertgefiihl von Madchen und Jungen spielerisch
starken. Es ist unser Anliegen, die Kinder zu sensibilisieren, die eigenen Gefihle und die
Gefuhle anderer Menschen zu erkennen und darauf angemessen zu reagieren
(Partnerschaft, Zartlichkeit, Rucksichtnahme, ,Nein” sagen kdnnen). Zu diesen Aspekten
kindlicher Aktivitaten sind wir regelmaBig im Team im Austausch und sprechen offen
Uber unsere diesbeziiglichen Beobachtungen, Wahrnehmungen und ggf. auch
Unsicherheiten.

Im Falle von sexuellen Ubergriffen von Kindern ist fiir uns das Verfahren der FROBEL
Bildung und Erziehung gGmbH handlungsleitend und wir erhalten Beratung und

Begleitung durch das Ereignis- und Krisenmanagement.
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12. Sexualpadagogisches Konzept

Vorwort

Im Folgenden wird das sexualpadagogische Konzept fir den Hort zum Teufelssee
dargestellt. In unserem Hort werden Kinder im Alter von 6 bis 12 Jahren betreut, die in
ihrer sozial-emotionalen Entwicklung eine besondere Begleitung benétigen. Diese
Kinder haben einen erhdhten Bedarf in Bezug auf die Regulierung ihrer Emotionen und
den Ausdruck ihrer Angste und ihrer Aggressionen. Als pddagogische Fachkréfte sind
wir gefordert, auf diese Bedurfnisse adaquat einzugehen, besonders im Bereich ihres
sexuellen Verhaltens. Unsere Kinder haben durch ihren erhdhten Bedarf haufig
Schwierigkeiten mit einem angemessenen Verhalten in Bezug auf Sexualitat
beziehungsweise ihre kindliche Sexualitdt noch nicht ausgelebt. Daher benétigen sie
einen sensiblen Umgang in diesem Bereich.

Sexualitat bezieht sich auf einen zentralen Aspekt des Menschseins Uiber die gesamte
Lebensspanne hinweg und beginnt im Kindesalter (,kindliche Sexualitat”).
Sexualpadagogik ist die padagogische Arbeit, die sich mit der Frage zu Liebe, Geflihlen,
Beziehungen, Fortpflanzung, korperliche Entwicklung, etc. beschaftigt. AuBerdem
umfasst Sexualpadagogik Sexualaufklarung und -erziehung und schlieBt die Pravention
von sexualisierter Gewalt und ein Schutzkonzept fur Kindertageseinrichtungen mit ein.
Die Fachkrafte reagieren auf Fragen und Anliegen sowie auf korperbetonte Aktivitaten
und Neugierverhalten der Kinder, wobei sie sich situativ und entsprechend der Impulse
der Kinder verhalten. Es ist wichtig, dass die genannten Themen nicht durch ein
proaktives Aufgreifen seitens der Fachkrdfte, beispielsweise in Form von
"Aufklarungsrunden”, thematisiert werden, sofern seitens der Kinder kein Interesse
daran geaulert wird. Mit dem Alter unserer Kinder kommen Themen wie Freundschaft,
Partnerschaft, Geflihle, etc. im padagogischen Alltag haufig auf und werden daher mit

den padagogischen Fachkraften altersgerecht behandelt.
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Entwicklung von kindlicher Sexualitat

Kinder haben das Recht in ihrer psychosexuellen Entwicklung altersgerecht unterstitzt
zu werden. Dabei soll die natlrliche Neugier von Kindern sowie ihr kdrperliches und
sinnliches Erkundungsverhalten von den padagogischen Fachkraften
entwicklungsfordernd und professionell begleitet und nicht tabuisiert werden. Die
Umsetzung der Bildungsrechte sowie das Recht des Kindes auf Entfaltung seiner
Personlichkeit, Information, Schutz und (psychische) Gesundheit erfolgt damit aktiv im
Kontext der friihkindlichen Bildung. Die Begleitung der psychosexuellen Entwicklung des
Kindes ist ein elementarer Baustein in der Starkung der Personlichkeitsentwicklung
sowie in der Pravention von sexuellem Missbrauch und sexuellen Ubergriffen unter
Kindern.

Madchen und Jungen zeigen sowohl Gemeinsamkeiten als auch Unterschiede. Sie
haben die gleichen Rechte und denselben Anspruch, ihre Potentiale zur Entfaltung zu
bringen. Jedoch unterscheiden sie sich in ihrer korperlichen Entwicklung,
Verhaltensweisen und ihren Interessen. Die padagogischen Fachkrafte haben die
Aufgabe auf diese Gemeinsamkeiten und Unterschiede geschlechterreflektiert
einzugehen. Dies impliziert, beide Geschlechter gleichsam zu starken, Angebote fir alle
zu schaffen und gegebenenfalls Ungleichheiten im Alltag zu thematisieren.

Auch altersbezogene Themen wie Familie, Freundschaft, Partnerschaft, Liebe oder
Jverliebt sein” stellen wichtige Entwicklungsthemen unserer Kinder dar und kommen im
padagogischen Alltag zur Sprache. Hier ist es wichtig auf den Wissensbedarf und Fragen
der Kinder altersgerecht einzugehen und zusammen klare Umgangsregeln zu schaffen.
Beispielsweise kann der Spielbereich mit dem sogenannten ,Buden-bauen” dazu flhren,
dass Kinder sich unbeaufsichtigt fihlen und Grenzen von anderen Kindern im Spiel
Uberschreiten. Wir haben dies mit den Kindern besprochen und eine Regel formuliert,
dass die Buden immer von oben einsehbar bleiben mussen. So verbinden wir unseren
Schutzauftrag als padagogische Fachkrafte, stetige Aufsichtspflicht zu gewahrleisten,

damit den Kindern gleichzeitig den moglichen Freiraum im Spiel geben zu kénnen.
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Grundbegriffe Sexualpadagogik

In der sexuellen Erziehung ist es wichtig sich auf eine geeignete Sprache zu einigen, die
Kindern vermittelt wird. Es gewahrleistet die sichere Ubermittlung von wichtigen
Informationen und Erzahlungen der Kinder. Dies setzt voraus, festbestimmte Begriffe fur
die Benennung der Geschlechtsteile oder bestimmter sexueller Handlungen zu
benutzen und den Kindern mitzugeben. Dazu gehért, auf Verniedlichungsformen bei
Bezeichnungen zu verzichten und das Thema Sexualitdit in einer Weise zu
kommunizieren, die von Schamgefiihlen frei ist.

Daher ist es flr unsere Arbeit wichtig nur festgelegte Begriffe flr die Geschlechtsorgane
eines Menschen mit den Kindern zu benutzen, beispielsweise ,Vulva”, ,Penis”, ,Briste”
oder ,Hoden". Dies kann den Kindern eine klare und sichere sprachliche Umgangsweise

vorgeben.

Definition sexueller Ubergriffe zwischen Kindern

Ein sexueller Ubergriff zwischen Kindern kann Zwang, unter Druck setzen, sowie
kérperliche und sprachliche Angriffe beinhalten. Sexuelle Ubergriffe sind gewaltférmige
Interaktionen, in denen Kinder durch Einsatz von Macht (z.B. aufgrund eines deutlichen
Alters- und Entwicklungsunterschiedes oder durch eine Uberzahl an (bergriffigen
Kindern) andere Kinder auf sexualisierte Weise verletzen und damit haufig Drohungen,
Geheimnisdruck und verschiedene Formen von Erpressung verbinden. Diese Situationen
erfordern eine zeitnahe und eindeutig grenzziehende, aber keine strafende Intervention,
in der Regel unter Beteiligung der Eltern. Bei Anzeichen auf sexuelle Ubergriffe unter
Kindern ist die Einrichtungsleitung zu informieren, die das tragerinterne
Kinderschutzverfahren auslost. Das Ereignis wird in einer Ereignismeldung C
dokumentiert und die Beratung durch den Referenten*innen der Abteilung Kinderschutz
verbindlich eingeleitet. Mithilfe der Beratung wird die Situation fachlich eingeschatzt und

Interventionsschritte, die am Wohl der Kinder ausgerichtet sind, geplant.
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Kinderschutz nach Paragraph §8

In allen Frobel Einrichtungen wird nach dem eigenen Kinderschutzkonzept und nach dem
§8a VIII SGB Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung gearbeitet. Der Kinderschutz nach
Frobel besitzt das Ziel, Kinder vor jeglicher Form von Gewalt zu schitzen, sei sie
korperlicher, seelischer oder sexueller Art. Um Kinderschutz zu gewahrleisten und in
entsprechenden Situationen adaquat zu handeln, ist es erforderlich, dass die Fachkrafte

im Rahmen eines Handlungsschemas agieren.

- Frébel interne Ereignismeldungen
- Kinderschutzmeldungen Jugendamt

- Beratungsgesprache durch Insofa (Insoweit erfahrene Fachkrafte im Bereich
Kinderschutz)

Padagogische Haltung zur sexuellen Entwicklung

Als padagogische Fachkrafte stehen wir in der Verantwortung, die Kinder unserer
Einrichtung vor sexuellen Ubergriffen zu schiitzen. Dies beinhaltet den Schutz vor
anderen Kindern, vor Fachkraften oder vor dem familiaren Umfeld der Kinder. Ebenso
gehort eine angemessene Sprache im Hortalltag sowie die situative und
altersangemessene Beantwortung von Fragen der Kinder durch die Fachkréfte zu einer
positiven und starkenden Sexualerziehung. Ein erzwungenes Thematisieren von
Sexualitat findet nicht statt.

RegelmaBige Fortbildungen fiir die Fachkrafte sowie Themenabende fiir Eltern bieten die
Mdoglichkeit, eine aktuelle und fachlich fundierte Sexualpadagogik im padagogischen
Alltag zu gewahrleisten. Auch wird ein regelmaBiges Fortbildungsangebot fir Eltern
bereitgestellt und eine Sensibilisierung bei dem Thema Sexualitdt im Hort auf
Elternabenden behandelt. Dies schlieBt die Eltern mit ein und sorgt fir eine

umfangreiche Aufklarung sowie einen sicheren Umgang mit der Thematik.
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13. Beschwerdemanagement

Bei FROBEL wurde u. a. im Zusammenwirken mit den Betriebsraten und im Rahmen der
Umsetzung des FROBEL-Kinderschutzkonzepts, ein Beschwerdemanagement installiert,
das sowohl Leitlinien und Verfahrensschritte zur Bearbeitung von internen Beschwerden
der Mitarbeiterlnnen als auch zum Umgang mit externen, insbesondere Beschwerden
von Eltern enthalt. Wir verstehen Beschwerden als Impulse zur Veranderung unserer
Arbeit, die wir mit dieser positiven Grundhaltung transparent in der Vorgehensweise
und zeitnah |6sungsorientiert bearbeiten. Fir Eltern, die sich bezuglich ihrer Kinder und
in personlichen Angelegenheiten an uns wenden, insbesondere bei Beschwerden zu
Anzeichen von kindeswohlgefdhrdendem Verhalten von FROBEL-Mitarbeiterinnen
gegenliber Kindern oder diesbeziglichen strukturellen und organisatorischen
Schwachstellen wurden Madglichkeiten in der Einrichtung vor Ort und parallel an
zentraler Stelle geschaffen sowie die Reaktionskette und die entsprechenden
Verantwortlichkeiten fixiert. Das FROBEL-Beschwerdemanagement beinhaltet dartiber
hinaus auch die Schritte zur Bekanntmachung der Wege und Ansprechpartner als auch
die grundlegenden praventiven MaBnahmen. Dazu zdhlen fiir uns eine
Kommunikationskultur des Miteinanders mit den Eltern, die transparente
Kommunikation unsererseits sowie Strukturen zur wund vielfdltige Formen
Elternbeteiligung sowie eine gelebte Akzeptanz und Umsetzung der Kinderrechte auf

allen Ebenen.

13.1 Beschwerden von Kindern

Kinder, die ihre Rechte und Bedurfnisse selbstbewusst vertreten und sich in ihrem Umfeld
wertgeschatzt sowie in ihrer Selbstwirksamkeit gestarkt erleben, sind nachweislich besser
vor Gefdahrdungen geschiitzt. Vor diesem Hintergrund stellt die Entwicklung und
Etablierung von Beschwerdemoglichkeiten einen wesentlichen Beitrag zur

Gewaltpravention und zum Schutz des Kindes dar.
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Unser Team misst der Umsetzung dieses Rechts eine hohe Bedeutung bei: Jedes Kind
hat das Recht, Beschwerden zu duBern und darauf zu vertrauen, dass diese gehort und
angemessen bearbeitet werden (vgl. § 45 Abs. 2 S. 3 SGB VI, Kapitel V;

Bundesarbeitsgemeinschaft der Landesjugendamter 2013).

In der praktischen Umsetzung bedeutet dies, dass sich alle Kinder jederzeit an eine ihnen
vertraute padagogische Fachkraft wenden kdénnen, um Woinsche, Sorgen oder
Beschwerden zu auBern. Diese werden taglich digital erfasst und in einer
datenschutzgepriiften App dokumentiert. Dort besteht fiir die Kinder die Mdglichkeit,
ihre Anliegen — selbststandig oder mit Unterstlitzung — einzutragen. Die Eintrage kénnen
fur alle Kinder transparent auf einem Bildschirm dargestellt werden und sind durch eine
farbliche Kennzeichnung hinsichtlich ihres Bearbeitungsstatus (z. B. ,in Bearbeitung”,
.erledigt”) nachvollziehbar. Dabei steht es den Kindern frei, ihre Beitrage anonym oder

namentlich zu veroffentlichen.

13.2 Beschwerden von Familien

Elternbeschwerden werden im Rahmen des FROBEL-Beschwerdemanagements auf
allen Ebenen zeitnah, verantwortungsbewusst und aufklarend bearbeitet und als Impuls
zur Veranderung unserer Arbeit gewertet. Werden Beschwerden an uns herangetragen,
erfolgt deren Bearbeitung zunachst durch die Mitarbeiter*innen, die zuerst durch die
Eltern angesprochen werden. In jedem Fall wird ein Folgegesprach mit den Eltern
vereinbart. Die Leitung wird von den Mitarbeiterlnnen Uber alle Beschwerdeanlasse
informiert. Sollte es zu keiner Klarung auf der Ebene — Eltern- Erzieher*innen kommen,
wird als ,nachste Instanz” aktiv an die Leitung verwiesen, die ihrerseits die erforderlichen
und fixierten Bearbeitungsschritte einleitet: Gesprach mit den Beschwerde fiihrenden
Eltern, Klarung des Sachverhalts, ggf. Klarung im Team und Einleitung von
MaBnahmen/Veranderungen, Folgegesprach mit den Eltern, Information der
Geschaftsleitung, ggf. Hinzuziehung der zentralen Beschwerdestelle des zustandigen

Jugendamtes und der Kindertagesbetreuung ist den Eltern moglich Beschwerden zu
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auBern. Eltern haben taglich die Mdglichkeit sich dazu bei den Fachkréften oder der
Einrichtungsleitung zu informieren oder direkt Beschwerden zu duBern. Wichtig bei
allen Beschwerden ist es, dieser zeitnah und aufklarend nachzugehen. Sie werden als
Impuls zur Verdnderung unserer Arbeit gewertet. Auf diesem Wege kdnnen wir Fehler
und Missstande in Arbeitsabldufen und im Handeln sowie Verhalten erkennen und

Verbesserungen entwickeln.

13.3 Beschwerden von Mitarbeiterlnnen

Wir sind offen fir die internen Beschwerden, nehmen diese ernst und verstehen sie als
Anregung zur Verbesserung. Deshalb ist es uns wichtig, dass sich die Mitarbeiterinnen
zunachst mit der Leitung der Einrichtung zusammensetzen und die Beschwerde
aufgenommen und I8sungsorientiert besprochen wird. Dariiber hinaus haben FROBEL-
Mitarbeiterlnnen die Mdglichkeit, sich an die Ansprechpartner*innen der regionalen
Betriebsrate zu wenden. Des Weiteren stehen allen Mitarbeiterinnen die regionale

Geschaftsleitung und die Fachberatung fiir Beschwerden zur Verfligung.

13.4 Externe Beschwerdestelle

Externe Beschwerdestelle: Fachbereich Kinder, Jugend und Familie - Bereich

Kindertagesbetreuung der Landeshauptstadt Potsdam Fachberatung: Madeleine Thiede

Friedrich-Ebert-StraBe 79-81, 14469 Potsdam
Tel: 0331-2892315

E-Mail: fachberatung.kita@rathaus.potsdam.de

14. Qualitidtsentwicklung und -sicherung

Durch den Einsatz verschiedener Verfahren wird die padagogische Qualitat in unserer
Einrichtung stetig weiterentwickelt und gesichert. Das Qualitdtsmanagement umfasst

folgende wesentliche Elemente bzw. Instrumente: Begleitung und Beratung durch
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qualifizierte Fachberatungen zur Unterstiitzung unserer Qualitatsentwicklungsprozesse,
zu aktuellen tragerinternen Entwicklungen (z. B. FROBEL-Rahmenkonzeption, FROBEL-
Kinderschutzkonzept sowie bundeslandspezifischen Entwicklungen. RegelmaBige
interne Evaluation unserer padagogischen Arbeit mit Hilfe der Arbeitsmaterialien
(Checklisten) zum Nationalen Kriterienkatalog (NKK) in Kindertageseinrichtungen:
Analyse und Dokumentation des IST-Standes, Erarbeiten von konkreten
Zielvereinbarungen und Umsetzung der Ziele begleitend durch die regionale

Fachberaterin.

- Externe Evaluation durch unabhangige Evaluatorinnen von “padquis” unter
Anwendung der anerkannten Hort-Skala von Hugs wird der IST-Stand Erarbeitet
von konkreten Zielvereinbarungen und Umsetzung der Ziele begleitend durch die

regionale Fachberaterin

- Teilnahme an regelmaBigen Qualitatszirkeln zu zentralen padagogischen Themen

und zu den Themenbereichen Kinderschutz, Sicherheit, Hygiene und Datenschutz

- Zentrales Beschwerdemanagement fir Eltern sowie Mitarbeiterinnen, das
gemeinsam mit den Betriebsraten umgesetzt wird, um Verbesserungspotentiale

zu erschlieBen

- RegelmaBige Elternbefragung und Befragung der Mitarbeiterlnnen und
anschlieBende intensive Auswertung der Ergebnisse mit allen Beteiligten (Leitung,
Team und Eltern): Dokumentation des IST-Standes, Erarbeiten von konkreten

Zielvereinbarungen und Umsetzung der Ziele begleitend durch die Fachberatung
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15. Buch -und Aktenfiihrung

Datenschutz

FROBEL nimmt den Schutz personenbezogener Daten sehr ernst. Wir informieren die
Eltern der von uns betreuten Kinder dartiber, welche personenbezogenen Daten wir
von lhnen erheben und was wir damit machen. Wir informieren die von der
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten betroffenen Personen lber die Art der
Verarbeitung Uber ihre datenschutzrechtlichen Rechte und nennen Ansprechpartner zur
Beantwortung lhrer Fragen. Die aktuellen Datenschutzhinweise sind unter hinterlegt
und fur die von der Datenerhebung betroffenen Personen jederzeit einsehbar. Unseren
Mitarbeitenden stehen im FROBEL-Bildungsprogramm Datenschutzschulungen zur
Verfiigung. Seit September 2022 wird darlber hinaus ein standig verfligbares E-

Learning-Modul Datenschutz angeboten.

Datenschutzrechtliche Ereignisse werden im Rahmen des FROBEL Ereignis- und
Krisenmanagementsystems erfasst und bearbeitet, so dass die Einhaltung der
Betroffenheitsrechte der von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffenen

Personen jederzeit sichergestellt ist.

OrdnungsgemaBe Akten- und Buchfiihrung

In der Buch- und Aktenfiihrung halten wir uns an den Grundsatz nur notwendige Daten
fur die Betreuung aufzunehmen. AuBerdem werden die gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen von 10 Jahren eingehalten, in dem die relevanten
Abrechnungsdaten digital aufbewahrt werden. Padagogische Notizen und Kinderakten,
die nicht der Aufbewahrungsfrist unterliegen, werden nach Ausscheiden des Kindes

vernichtet, oder dem Kind mitgegeben.

Grundsatzlich werden alle Papierdaten, in verschlossenen Schranken aufbewahrt,

digitale Akten werden auf dem hauseigenen Server Datenschutzkonform aufbewahrt.
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N Frobel

Die Buch- und Aktenfihrung erfolgt wie im Datenschutzhinweis dargestellt und
entspricht den gesetzlichen Anforderungen des HGB sowie des SGB VIII sowie den
sonstigen gesetzlichen Vorschriften. Samtliche Verfahren sind in einem

Verfahrensverzeichnis gemaB Art. 30 DSGVO festgehalten.

Stand: Marz 2026
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